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U n o re i l l e r d e p a re sse cl i m a ti q u eD a n s l e d o m a i n e d e l ' e n vi r o n n e m e n t, e t e n p a r ti c u l i e rp o u r l e s m e s u r e s d e l u tte c o n tr e l e c h a n ge m e n t c l i -m a ti q u e , C r e d i t S u i s s e a ffi c h e d a n s n o tr e p a ys u n b i -l a n c l i m a ti q u e n e u tr e , e t s e fi xe l e m ê m e b u t a u n i -ve a u m o n d i a l p o u r l e s p r o c h a i n e s a n n é e s . I l e s t vr a iq u e l e s r a ti n gs s u r l a d u r a b i l i té l u i a ttr i b u e n t d e s n o te s

d e b o n à tr è s b o n . C e q u i e s t fo r t l o u a b l e , m a i s n e r e -fl è te q u ' u n e p a r ti e d e l a vé r i té .
P é tro l e , ch a r b o n , m i n e s , sa b l e s b i tu m i n e u xQ u e ce s o i t p a r d e s i n ve s ti s s e m e n ts d i r e c ts , d e s fi n a n -ce m e n ts , d e s o p é r a ti o n s b o u r s i è r e s o u d ' a u tr e sfo r m e s d e tr a n s a c ti o n s , l a b a n q u e e s t fo r te m e n t e n -ga gé e d a n s l e s a ffa i r e s m i n i è r e s e t p é tr o l i è r e s , d a n sl ' e xtr a c ti o n d u c h a r b o n e t d e p u i s p e u d a n s l ' e xp l o i ta -ti o n d e s a b l e s b i tu m i n e u x, a c ti vi té s fo r t n u i s i b l e s p o u rl e c l i m a t. E n c o m p a r a i s o n , l ' i m p a c t d e s o n tr a va i l d eb u r e a u e t d e s e s vo ya ge s d ' a ffa i r e s e s t m i n i m e .AC TAR E S d e m a n d e à C r e ti t S u i s s e d ' u n e p a r t d ' i n té -g r e r à s o n r a p p o r t d e d u r a b i l i té l e s c o n s é q u e n ce s d es e s e n ga ge m e n ts fi n a n c i e r s a fi n d e m o n tr e r u n ei m a ge gl o b a l e r é a l i s te d e l a s i tu a ti o n e t d ' a u tr e p a r t d es e r e ti r e r p r o g r e s s i ve m e n t d e ce s te c h n o l o g i e s s a n sa ve n i r. Q u a n d l a b a n q u e va -t-e l l e s ' e n ga ge r s u r ce ttevo i e ? A ce tte q u e s ti o n , p o s é e e n a s s e m b l é e gé n é r a l e ,n o u s n ' a vo n s p a s o b te n u d e r é p o n s e . L e p r é s i d e n tU l r i c h D o e r i g p e n s e p a r c o n tr e q u ' i l e s t l e p l u s «ve r t»d e s o n é ta ge , c a r i l l u i a r r i ve d ' é te i n d r e l e s l u m i è r e s e nfi n d e jo u r n é e .  .  .
L a d u r a b i l i té co m m e p r i n ci p e fo n d a m e n ta lL o r s d e s e s e n tr e ti e n s a ve c U l r i c h D o e r i g , AC TAR E S ar é a l i s é q u e p o u r C r e d i t S u i s s e l a d u r a b i l i té n ' e s t q u ' u nfa c te u r à c o n s i d é r e r p a r m i b e a u c o u p d ' a u tr e s . C ' e s tu n e fa u s s e a p p r o c h e . L a d u r a b i l i té d o i t ê tr e l e p r i n c i p efo n d a m e n ta l d e to u te a c ti vi té . I l e n r é s u l te r a i t p o u r l ab a n q u e l a d i s p a r i ti o n d u r i s q u e d e r é p u ta ti o n , u n er é d u c ti o n s p o n ta n é e à d e s r é m u n é r a ti o n s u n n i ve a ua c ce p ta b l e e t u n e c o n tr i b u ti o n i m p o r ta n te à l a l u ttec o n tr e l e c h a n ge m e n t c l i m a ti q u e . U n e e n tr e p r i s e d ece tte ta i l l e d i s p o s e p o u r ce l a d e s m o ye n s , d e l a p u i s -s a n ce e t d u p r e s ti ge n é ce s s a i r e s .

R é m u n é r ati o n s au so m m e t e t c li m at à l a tr aîn e c h e z C r e d i t S u i sse
C re d i t S u i sse b a t to u s l e s re co r d s su r l e fr o n t d e s r é m u n é r a ti o n s . L e s m o n ta n ts d é jà trè s é l e vé s p o u r2 0 0 9 se so n t tro u vé s m u l ti p l i é s gr â ce a u x b o n i d e s a n n é e s p ré cé d e n te s ! Vo i l à q u i co n tr a ste a ve c d em a i gre s p re sta ti o n s e n m a ti è re d e d u r a b i l i té .
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E ta p e s ym b o l i q u e p o u r l e s fe m m e s .D e p u i s l e 1 5 a vr i l , l e C o n s e i l d ´ a d m i n i s tr a ti o n d eN e s tl é c o m p te 3 a d m i n i s tr a tr i ce s .  AC TAR E S e s ti m eq u ´ u n p a l i e r e s t a tte i n t: l a r e p r é s e n ta ti o n fé m i n i n ea c l a i r e m e n t d é p a s s é s a p h a s e a n e c d o ti q u e p o u rd e ve n i r u n e te n d a n ce . N e s tl é a d o n c é té fé l i c i té ep o u r ce tte é vo l u ti o n p o s i ti ve e t l e s a u tr e s e n tr e -p r i s e s , ce l l e s d u S M I n o ta m m e n t, s o n t i n c i té e s às u i vr e ce t e xe m p l e .

fi gu r e e n b o n n e p l a ce d a n s l e r a p p o r t. M a i s i l l a l i m i tes u b r e p ti ce m e n t à s o n a s p e c t e n vi r o n n e m e n ta l . P u i s l aC VP e s t p r é s e n té e c o m m e u n vr a i c o n ce p t p i o n n i e rd e r e s p o n s a b i l i té s o c i a l e d e l ´ e n tr e p r i s e d o n t l a p r a -ti q u e p u r e m e n t c a r i ta ti ve ( «l ´ e ffe t ts u n a m i ») d o i t ê tr ed é p a s s é e , p o u r ê tr e i n té g r é e a u m o d è l e ce n tr a l d e sa ffa i r e s : c r é e r, s u r l e l o n g te r m e , d e l a va l e u r e n m ê m ete m p s p o u r l e s a c ti o n n a i r e s e t l a s o c i é té .

Ju sti ce o u ch a r i téP o u r n o u s , l e G R I e s t u n e d é m a r c h e q u i s ´ a p p u i e s u rl a ju s ti ce s o c i a l e . N e s tl é a c ce p te d ´ a d h é r e r à s o nvo l e t e n vi r o n n e m e n ta l , p o u r l ´ i n s ta n t p r e s q u ´ e xc l u -s i ve m e n t. P o u r l e s a u tr e s a s p e c ts , l ´ a tti tu d e c a r i ta ti vee s t p r é fé r é e , m ê m e s i e l l e e s t é l a b o r é e . C ´ e s t to u -jo u r s N e s tl é q u i d é c i d e d e s te r m e s d u p a r ta ge e t l en o m b r e é l e vé d e s c o n tr o ve r s e s , n o ta m m e n t s yn d i -c a l e s , m o n tr e q u e l e s r é s u l ta ts n e s o n t p a s s a ti s fa i -s a n ts p o u r c h a q u e p a r te n a i r e .
I n fi l tr a ti o n : p o si ti o n fi gé eS u r l e p l a n d e l ´ i n fi l tr a ti o n d e l ' o r ga n i s a ti o n Atta c ,n o tr e d e m a n d e d u r e n fo r ce m e n t d u C o d e d e c o n -d u i te e s t r e fu s é e s o u s p r é te xte q u ´ u n c o d e d o i t e nr e s te r à d e s p r i n c i p e s e t n e p a s ê tr e tr o p d é ta i l l é .Q u a n d à n o tr e d e m a n d e d e n o ve m b r e 2 0 0 9 q u eN e s tl é a c ce p te l e s r e q u ê te s d e s p e r s o n n e s p l a i -gn a n te s , e l l e n ´ a p a s e n c o r e é té s u i vi e d ´ e ffe ts .

L e d e u xi è m e r a p p o r t é te n d u c o n ce r n a n t l a d u r a b i -l i té e s t p a r u c o m m e p r é vu . L´ o b je c ti f a n n o n cé e s tu n e m e i l l e u r e p r i s e e n c o m p te d e s p r a ti q u e s d e r e -p o r ti n g r e c o n n u e s a u p l a n i n te r n a ti o n a l : l a G l o b a l R e -p o r ti n g I n i ti a ti ve ( G R I ) e t s e s d i r e c ti ve s G 3 . C e s d e r -n i è r e s p r o p o s e n t d e s i n d i c a te u r s -c l é p r é c i s d a n s 6 d o -m a i n e s . D a n s ce l u i d e l ´ e n vi r o n n e m e n t, l e s p r o g r è sd u r e p o r ti n g d e N e s tl é s o n t à s a l u e r. P a r c o n tr e , i l y atr è s p e u d e d o n n é e s c o n ce r n a n t ce l u i d e s r e l a ti o n ss o c i a l e s e t d u tr a va i l d é ce n t. E t r i e n s u r l e s i n d i c a te u r sd e s d o m a i n e s d e l a s o c i é té e t d e s d r o i ts h u m a i n s .
L e r e p o r ti n g à l a sa u ce N e stl éP a r a i l l e u r s , N e s tl é d é ve l o p p e d ´ a u tr e s i n d i c a te u r s q u il u i s o n t p r o p r e s , ce c i e n r e l a ti o n a ve c l e c o n ce p t d eC r é a ti o n d e va l e u r p a r ta gé e ( C VP ) . C e d e r n i e r p r e n du n e te l l e i m p o r ta n ce q u ´ i l d o n n e s o n n o m a u r a p p o r te t s tr u c tu r e s o n c o n te n u : u n e s é r i e d e b e l l e s h i s to i r e s ,s u r to u t, m a i s q u i n ´ a p a s g r a n d -c h o s e à vo i r a ve c u nr e p o r ti n g d i gn e d e ce n o m .
C ré a ti o n d e va l e u r p a r ta gé e o u d u r a b i l i téD a n s s o n p r i n c i p e , l a C VP e s t m ê m e p o r té e , d u p o i n td e vu e d e l a h i é r a r c h i e d e s va l e u r s d e N e s tl é , a u -d e s -s u s d e l a d u r a b i l i té . O r d a n s l a d é fi n i ti o n d o n n é e p a rl ´ O N U , l a d u r a b i l i té c o n s i s te à s a ti s fa i r e à l a fo i s a u xe xi ge n ce s é c o n o m i q u e s , s o c i a l e s e t e n vi r o n n e m e n -ta l e s , e t p a s s e u l e m e n t à ce s d e r n i è r e s . AC TAR E S ad o n c d e m a n d é l o r s d e s o n i n te r ve n ti o n à l ´ As s e m b l é egé n é r a l e 2 0 1 0 p o u r q u o i N e s tl é p r é s e n te l a C VPc o m m e «a u -d e l à » d e l a d u r a b i l i té e t a te n u à s ´ a s s u r e rq u e ce p r o g r a m m e n e s e r a p a s u n p r é te xte p o u r n é gl i -ge r l e s o b l i ga ti o n s d e c o n fo r m i té e t d e d u r a b i l i té .L e p r é s i d e n t P e te r B r a b e c k r é p o n d q u e l a d u r a b i l i té

P o i n ts e n su sp e n s c h e z N e stlé
C e tte a n n é e a é té l ´ o cca si o n p o u r AC TAR E S d ´ a b o r d e r l e th è m e d e l a cré a ti o n d e va l e u r p a r ta gé e e n l i e na ve c l e r a p p o r t d e d u r a b i l i té e t d e re ve n i r su r l e C o d e d e co n d u i te .

Ne stlé so ign e le co n fo rt de se s actio n na ire s
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L 'e n tê te m e n t d e N o var ti s
N o va r ti s se va n te vo l o n ti e r s d e se s d o n s d e m é d i ca m e n ts d a n s l e s p a ys e n d é ve l o p p e m e n t. P o u r ta n t,e l l e a cti o n n e l a ju sti ce i n d i e n n e p o u r l a q u a tr i è m e fo i s p o u r l e b re ve t d e so n m é d i c a m e n t a n ti ca n cé re u x,l e G l i ve c . C e tte d é m a rch e m e n a ce l 'a p p ro vi si o n n e m e n t e n m é d i ca m e n ts d e n o m b re u x p a ys . 
AC TAR E S a p p r o u ve l a p o l i ti q u e d e N o va r ti s p o u ra m é l i o r e r l ' a p p r o vi s i o n n e m e n t e n m é d i c a m e n tsd e s p a ys e n d é ve l o p p e m e n t. E l l e p e r m e t à d e s m a -l a d e s a u x m o ye n s m o d e s te s d e b é n é fi c i e r d e tr a i te -m e n ts c o n tr e l e p a l u d i s m e , l a l è p r e , l a tu b e r c u l o s e e td i ve r s typ e s d e c a n ce r s . M a i s ce tte m é th o d e n e p e r -m e t d e l o i n p a s d ' a tte i n d r e to u te s l e s p e r s o n n e s q u io n t b e s o i n d e ce s m é d i c a m e n ts .

U n e q u a tr i è m e a cti o n e n ju sti ceN o va r ti s a d o p te u n c o m p o r te m e n t h a u te m e n t i r r e s -p o n s a b l e a ve c s o n a c ti o n e n ju s ti ce à p r o p o s d ub r e ve t d e s o n m é d i c a m e n t a n ti c a n cé r e u x, l e G l i ve c .L ' I n d e e n p r o d u i t u n gé n é r i q u e e n vi r o n d i x fo i s m o i n sc h e r. B i e n q u e d é b o u té e d é jà p a r tr o i s fo i s , N o va r ti sfa i t a p p e l a u p r è s d e l a C o u r s u p r ê m e i n d i e n n e a fi nd ' e m p ê c h e r l a p o u r s u i te d e s a p r o d u c ti o n .

G r a ve s e ffe ts se co n d a i re sC ' e s t b i e n p l u s q u e l ' a p p r o vi s i o n n e m e n t d e l a p o p u l a -ti o n i n d i e n n e q u i e s t r e m i s e e n c a u s e . D e n o m b r e u xp a ys e n d é ve l o p p e m e n t n e s o n t p a s e n m e s u r e d ep r o d u i r e d e s gé n é r i q u e s e t s e fo u r n i s s e n t e n I n d e . E nc a s d e p r o te c ti o n d u G l i ve c , l e u r p o p u l a ti o n s e ve r r a i tc o u p é e d e l a p o s s i b i l i té d ' a c cé d e r à ce r ta i n s m é d i c a -m e n ts s a l va te u r s .AC TAR E S a d e m a n d é à N o va r ti s d e s e s o u m e ttr e a uju ge m e n t d u tr i b u n a l . L e p r é s i d e n t D a n i e l Va s e l l a ar é p o n d u q u e N o va r ti s é ta i t d a n s s o n d r o i t d e p o r te r l ec a s d e va n t l ' i n s ta n ce s u p é r i e u r e , e t a i n s i s té s u r l e fa i tq u e d a n s l e s p a ys l e s p l u s p a u vr e s , i l n ' y a va i t p a s d eb r e ve ts d é p o s é s . M a i s ce s o n t ju s te m e n t ce s p a ys , q u in ' o n t p a s d ' i n d u s tr i e p h a r m a ce u ti q u e , q u i d é p e n d e n td e s i m p o r ta ti o n s d ' I n d e .

D r o i ts h u m ai n s e n c au se c h e z R o c h e
L e g ro u p e R o ch e so u l i gn e r é gu l i è re m e n t q u e so n b u t l e p l u s n o b l e e st d e sa u ve r d e s vi e s . Vo i l à u np r i n ci p e d i gn e d 'é l o ge s , q u i d o i t to u te fo i s ê tre re l a ti vi sé e n re ga r d d e s a ffa i re s fa i te s a ve c l e C e l l ce p t, u nm é d i ca m e n t u ti l i sé d a n s l e s tr a n sp l a n ta ti o n s e n C h i n e .
L e m a r c h é e n p l e i n e s s o r d e s tr a n s p l a n ta ti o n s e nC h i n e e s t l u c r a ti f p o u r l ' i m m u n o -s u p p r e s s e u r C e l l -ce p t d e R o c h e , q u i p r é vi e n t l e r e je t d ' o r ga n e s tr a n s -p l a n té s . C o m m e l e s d o n s d ' o r ga n e s vo l o n ta i r e s s o n tr a r e s e n C h i n e e n r a i s o n d e c o n vi c ti o n s c u l tu r e l l e s ,u n e g r a n d e p a r ti e d e s o r ga n e s d i s p o n i b l e s p r o vi e n td e s c o r p s d e p e r s o n n e s c o n d a m n é e s à m o r t. R o c h ep r o fi te a i n s i i n d i r e c te m e n t d e p r é l è ve m e n ts d ' o r ga n e sc o n tr a i r e s a u r e s p e c t d e s d r o i ts h u m a i n s .

R e ch e rch e o u m a r ke ti n g?B i e n q u e l e C e l l ce p t s o i t p r é s e n t s u r l e m a r c h é d e p u i sp l u s d e d i x a n s , R o c h e p o u r s u i t d e s r e c h e r c h e s e nC h i n e s u r ce m é d i c a m e n t s a n s p o u vo i r d o n n e r d ep r é c i s i o n s s u r l a p r o ve n a n ce d e s o r ga n e s g r e ffé s . O np e u t d o u te r q u e l e b u t d e ce s é tu d e s s o i t vr a i m e n tl a r e c h e r c h e . N e s ' a g i t-i l p a s a va n t to u t d e p r o m o u vo i r

l e C e l l ce p t a u p r è s d e s s p é c i a l i s te s c h i n o i s d e s tr a n s -p l a n ta ti o n s ?
AC TAR E S d e m a n d e p l u s d e re sp o n sa b i l i téR o c h e n e s ' e s ti m e p a s c o n ce r n é e p a r l a q u e s ti o n d e l ap r o ve n a n ce d e s o r ga n e s e t s ' a p p u i e s u r l e fa i t q u ed a n s l e m o n d e e n ti e r l e s i n fo r m a ti o n s s u r l a p r o ve -n a n ce d e s o r ga n e s s o n t c o n fi d e n ti e l l e s . L a r e s p o n s a -b i l i té s o c i a l e d e s e n tr e p r i s e s i m p l i q u e p o u r ta n t q u el e s p a r te n a i r e s a u s s i fa s s e n t l ' o b je t d ' u n e xa m e n s u r l ab a s e d e c r i tè r e s é th i q u e s . C o m m e e n tr e p r i s e -p h a r e ,R o c h e d e vr a i t d o n c s e s o u m e ttr e a u r e s p e c t d e s s ta n -d a r d s i n te r n a ti o n a u x e t c o l l a b o r e r a ve c l e s o r ga n i s a -ti o n s d e d é fe n s e d e s d r o i ts h u m a i n s . L a p o u r s u i ted ' i n té r ê ts é c o n o m i q u e s à c o u r t te r m e n e d o i t p a sm e n e r à l ' o u b l i d e p r i n c i p e s é th i q u e s fo n d a m e n ta u x.



7Ju i n 2 01 0 L e ttre d 'i n fo rm a ti o n n ˚2 1 7Ju i n 2 01 0 L e ttre d 'i n fo rm a ti o n n ˚2 1

D e p u i s tr o i s a n s , AC TAR E S d e m a n d e à Zu r i c hF i n a n c i a l S e r vi ce s u n p l u s g r a n d e n ga ge m e n t c l i -m a ti q u e , a ve c d e s p r o p o s i ti o n s c o n c r è te s . L e str a je ts e n tr e d o m i c i l e e t l i e u d e tr a va i l , u n e p o l i ti q u ed e p r i m e s fa vo r a b l e a u x vé h i c u l e s p e u p o l l u a n ts e ta u x b â ti m e n ts é c o n o m e s e n é n e r g i e , l a ge s ti o n i m -m o b i l i è r e e t l a p o l i ti q u e d ' i n ve s ti s s e m e n t d e r é s e r ve sfi n a n c i è r e s o ffr e n t a u ta n t d ' o p p o r tu n i té s d ' a c ti o n .
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I l fa u t d e s co n d i ti o n s-ca d r e sL a p o l i ti q u e c l i m a ti q u e e s t l ' a ffa i r e d e to u s , e t s e u l eu n e a c ti o n c o m m u n e c o n d u i t a u b u t. D e s e ffo r ts

L e s e ffe ts s u r l a s a n té e t l ' e n vi r o n n e m e n t d e s h e r -b i c i d e s d a n ge r e u x e t h a u te m e n t to xi q u e s Atr a zi n ee t P a r a q u a t s o n t b i e n c o n n u s . I l s s o n t i n te r d i ts d a n s d en o m b r e u x p a ys e t d e g r a n d e s s o c i é té s c o m m e D e lM o n te e t C h i q u i ta n e l e s u ti l i s e n t p l u s . Au l i e u d ' a s s u -m e r s a r e s p o n s a b i l i té s o c i a l e e t e n vi r o n n e m e n ta l e e nm e tta n t u n te r m e à l a p r o d u c ti o n d e ce s h e r b i c i d e s ,S yn ge n ta e n a fo r cé l e s ve n te s s u r l e s m a r c h é sd ' Am é r i q u e e t d ' As i e . L e p r o fi t e s t d o n c e n ti è r e m e n tr é a l i s é a u d é tr i m e n t d e l ' e n vi r o n n e m e n t e t d e s p o p u -l a ti o n s .
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Qu i p e u t y p a r ti ci p e r?L e s p e r s o n n e s q u i o n t s u b i u n d o m m a ge e n ta n tq u ' a c ti o n n a i r e s ( typ i q u e m e n t u n e p e r te s u r c o u r s ) a um o m e n t d e s fa i ts p e u ve n t s ' a s s o c i e r à l a p l a i n te . C o n -c r è te m e n t, i l fa u t a vo i r d é te n u d e s a c ti o n s U B S d e p u i sm a i 2 0 0 7, m ê m e s i e l l e s o n t é té ve n d u e s d e p u i s .
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L e s m e m b re s o n t l a p a ro l eL e s r e n c o n tr e s s e r o n t a r ti c u l é e s a u to u r d e s q u e s ti o n sb r û l a n te s fo r m u l é e s p a r l e s m e m b r e s d ' AC TAR E S ,q u i r e ce vr o n t a ve c l ' i n vi ta ti o n à l ' a s s e m b l é e a n n u e l l e( p a ge 1 2 ) l e s i n s tr u c ti o n s p o u r ce fa i r e . C e r ta i n e s
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