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afrontiere sociale

La prise de conscience des entreprises en matiéere
d'environnement se consolide progressivement.
Comme on le lit dans ce numéro, Nestlé affirme
prendre la consommation d'eau trés au sérieux et
Credit Suisse se veutchampionne en matiére d'émis-

sions de gaz a effet de serre.

Critéres mal mesurables

L'un des intéréts des performances environnemen-
tales estd'étre quantifiable, en
dépit des controverses. Les
entreprises peuvent faire état
des progrés accomplis etobte-
nir en matiere d'image un re-
tour sur leur effort, sur leur in-
vestissement faut-il écrire.

A l'inverse, les critéres sociaux
sont bien plus malaisés a ma-
nier. Les différences culturelles
font que le Japon et les Etats-
Unis, par exemple, apprécie-
ront tout autrement la fidélité
réciproque entre une firme et
son personnel. Et mesurer des
valeurs comme la justice, la sa-
tisfaction, la sécurité ou le respect releve de la ga-

geure.
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Pourtant, cela ne peut pas servir d'excuse a un fata-
lisme trop commode. Aucune particularité locale ne
sauraitjustifier la violation des droits humains, I'exploi-
tation de la main-d'ceuvre — particulierementdes en-
fants — ou le mépris du partenariat social. Les efforts
des sociétés pour éradiquer de leur chaine de produc-
tion les abus les plus flagrants sontlouables, mais trop
dispersés et trop peu couronnés de succes.

Une évolution de la mentalité
des marchés financiers, a com -
mencer par l'actionnariat, est
nécessaire. Que |'on imagine
une entreprise qui renoncerait,
méme partiellement, a respec-
ter I'environnement; le cours
de son action s'effondrerait
aussitot. Par contre, lorsque les
entreprises pharmaceutiques
annoncent l'une aprés l'autre
des coupes brutales dans leur
personnel, la valeur de leurs
actions s'apprécie en bourse.
L'économie et Il'environne-
ment bénéficient d'une atten-
tion bien supérieure a la troisieme composante de la
durabilité: la dimension sociale. De grands progres

restent a faire.
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lus de transparence dans les banques

Pour la premiere fois, Credit Suisse a publié partiellement ses lignes directrices et ses instructions con-
cernant son comportement vis-a-vis des affaires sensibles dans les domaines écologique et social.

Jusqu'a maintenant, les grandes banques ont toujours prétendu qu'il étaitimpossible de les rendre pu-

bligues. Cette avancée metclairement UBS sous pression.

Pour toutes les entreprises, la durabilité concerne

d'abord une exploitation correcte, écologique, so-
ciale et financiere. Ce n'est pourtant pas suffisant; les
produits commercialisés doivent aussi satisfaire aux
criteres de durabilité pendanttoute leur durée de vie.
Pour les banques, cela concerne les entreprises
qu'elles financent ou qu'elles soutiennent. Leurs im-
pacts sur I'environnement et la société doivent étre

analysés.

Quelles directives pour le financement de I'exploitation forestiere?

Des déclarations d'intentions détaillées

Les deux grandes banques suisses insistent sur leur
responsabilité sociétale, affrmentque le changement
climatique fait partie des «plus importants défis du
présent» et bien d'autres choses encore.

Elles adhérenta plusieurs initiatives internationales et
accords volontaires, dontle Pacte Mondial de 'ONU,
le programme des Nations Unies pour l'environne-
ment, le groupe de Wolfsberg contre le blanchiment
d'argent, les Equator Principles surle financementdes

projets, les Carbon Principles.

Une mise en pratique encore dans ['ombre

Sur la mise en pratigue de ces principes et de ces
promesses, les banques sont restées muettes. Il n'a
donc pas été possible d'engager un dialogue sur le
contenu et l'efficacité des mesures prises. La concur-
rence ou le risque de violer d'éventuelles exigences
d'ordre juridique, en particulier aux USA, font que
dans les textes on ne litpas «<nous respectons ces en-

gagements», mais |l'expression «we aim to comply»
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(nous nous efforcons de les respecter), qui n'engage

arien.

Une porte s'ouvre

La publication par Credit Suisse d'un résumé de ses
«Sector Policies and Guidelines» (Politique sectorielle
et directives) estun pas louable, quoique tardif dans
la bonne direction. Les campagnes menées depuis
plusieurs années par la société civile ont enfin com-
mencé a porter leurs fruits. Il n'y a encore que peu

d'exemples dans les banques a |'étranger, comme

Barclay et Rabobank.

Des domaines d'activité sensibles

Credit Suisse a publié des directives dans les do-
maines suivants: exploitations forestieres, mines,
pétrole et gaz, huile de palme, énergie hydraulique.
Manquent ['agriculture, la péche, la production et le
commerce des armes, la biodiversité, les droits hu-
mains,les populationsindigénes etla politique fiscale.
Des analyses trés instructives ont été effectuées par
I'ONG Banktrack, dont la Déclaration de Berne est

cofondatrice.

Les prochains pas

ACTARES demandera aux deux grandes banques ce
gqu'elles envisagent. || est nécessaire de rendre pu-
bligue I'intégralité de ces directives. Leur mise en
ceuvre doit faire I'objetd'une information compléte et
réguliére. Les difficultés rencontrées ne doivent pas
étre tues, mais servira ouvrirune discussion publique
cette attitude

substantielle. ACTARES estime que

pourrait contribuer fortement a ['évaluation positive
des banques.

www.credit-suisse.com /citizenship/de/banking/
sector_policies.jsp
www.unglobalcompactorg/Languages/french/index.htm|
www.unep.org/french/

www.wolfsberg-principles.com
www.equator-principles.com

www.carbonprinciples.org

www.banktrack.org/show/pages/francais

www.bankenundmenschenrechte.ch/fr
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CTARES en 2011

ACTARES poursuivra en 2011 ses activités surlesthémes du changementclimatique,des droits humains,

de I'égalité, et dans l'analyse des rapports des entreprises sur la durabilité, sans oublier le nécessaire

suivi de l'actualité. L'objectifde plus de durabilité dans |'é

Changementclimatique

Il'n"y a pratiquement plus d'entreprises pour con-
tester la nécessité d’'agir sur le changement clima-
tique. Mais les différences au niveau des réalisations
concretes sonténormes. Au premier abord, le bilan a
fiere allure. Maisilne concerne souventque |'écologie
au niveau de [‘administration. Pour les banques, qui
n‘ontpas de cheminées fumantes, c'est facile!l Quant
au financementd'activités nuisibles au climat, il n'est

pas encore pris en compte.

Droits humains

Depuis peu,les entreprises s'engagenta respecter les
droits humains. Qu'elles s'en fassent une obligation
estarelever. Maisil estessentiel que des rapports fas-
sent état de la mise en application de ces directives,
en particulier dans les pays ou la |égislation estinsuf-

fisante ou mal appliquée.

conomie s'inscritdans le long terme.

Représentation équilibrée des genres

Dansles directions etles conseils d'administration, les
femmes sontencore sous-représentées. Nestlé estla
premiere grande société a compter depuis avril 201 0
trois femmes dans son conseil d'administration. Un
exemple a suivre. Selon nos lignes directrices, en cas
de représentation féminine insuffisante, nous conti-
nuerons a refuser les nouvelles candidatures mascu-

lines,siune candidature féminine n'‘estpas proposée.

Financement des partis

En 201! aurontlieu des élections fédérales et canto-
nales. ACTARES redemandera auxgrandes entreprises
de fournir une information transparente sur leur sou-
tien aux partis ou autres comités de soutien. |l s'agitla
d'une des conditions nécessaires au bon fonctionne-

mentde la démocratie.

inancement des partis politiques

Fin 2007, ACTARES a mené une enquéte auprésdes 20 plus grandes entreprises suisses cotées en bourse

concernant leur soutien aux partis politigues. Sur les 1 8 qui ont répondu, plus de la moitié déclarent

avoir alloué des contributions financiéres directes.

2011 estune année électorale. En octobre un nou-

veau parlement sera élu. Qu'en est-il aujourd'hui
desdons des entreprises suisses aux partis politiques?
Cet automne, ACTARES renouvelle son enquéte en
demandantaux entreprises si, etle cas échéantquels
partis, elles soutiennent de maniére directe ou indi-
recte etselon quels critéeres se fontces contributions.
Y a-t-il eu plus d'argentmis a disposition des partis po-
litques en 201 0? Est-ce que, contrairement a 2007,
des priorités exprimées par les entreprises telles que
la durabilité, la lutte contre le changementclimatique
ou les droits humains sont visibles lors de |"attribution
des donations? Est-ce que les entreprises commu-
niguentles montants octroyés et les buts poursuivis

par leur soutien?
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Demande de plus de transparence

ACTARES s’intéresse aussi ala maniére dontles entre-
prisesinformentleurs actionnaires surce theme, a sa-
voir si elles ontformulé des reglesinternes pour ['attri-
bution des contributions & des institutions politiques.
ACTARES demande aux sociétés cotées en bourse de
renoncerau financementdes partis politiques etexige
plus de transparence pour les contributions censées
influer sur la vie politique. Ceci est aussi valable pour
des apports a diverses associations, fédérations, a des
comités d'action ou des agences de relations pu-
bligues qui disposentsouventde plus de moyens que
les partis politiques eux-mémes. Nous attendons des
réponses concretes et transparentes d’ici au prin-

temps prochain.
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ssemblée annuelle d'ACTARES

Une bonne trentaine de membres ont participé a I'assemblée annuelle d'ACTARES. Un réjouissantren-

forcementdu Comité a pu avoir lieu, alors que la situation financiére de notre organisation reste fragile.

La conférence de Michael Zurkinden a captivé un public convaincu.

L'assemblée annuelle générale du 30 septembre

201 0 futl'occasion d'une injection bienvenue de
forces vives au Comité. Pas moins de quatre per-
sonnes ont en effet été élues par les membres.
Veronika Hendry et Richard Bisig renforcent la pré-
sence alémanique, alors que Daniela Grinenfelder et
Alessandra Silauri étoffent la composante romande,
Caroline Schum renoncanta un nouveau mandat.
Si les comptes 2009 présentent encore un résultat
positif, le budget 201 O prévoitun déficitconséquent.
Les fondations qui ont soutenu ACTARES arrivent au
terme de leur effortt Heureusement, grace a la
générosité des membres, un poste dédié a la re-

cherche de fonds a pu étre créé (voir page 7).

Une prise de responsabilités croissante

La conférence de Michael Zurkinden, collaborateur de
Wegelin & Co Privatbankiers, tint toutes ses pro-
messes. Entendre une nouvelle voix non seulement
faire I'éloge de I'engagement des actionnaires dans
les assemblées générales mais aussi en démontrer la
nécessité est trées motivant pour les membres
d'ACTARES. Voila un nouveau signe en faveur d'une
prise de conscience de la responsabilité de chaque
actionnaire. Que lesidées de chacune etchacun puis-
sentensuite diverger estune autre histoire.

C'est bien au-dela de la fin de l'assemblée, autour
d'un apéritif que les discussions se poursuivirent,

informellement mais sans perdre de leur intensité.

lalogue adeux voix pour un jubilé

Accueil de Peter Brabeck-Letmathe a I'Université de Lausanne le 1 6 novembre etde Hans-Ulrich Doerig

le 18 alaHES de Winterthur: deux dialogues aux styles différents mais au discours d'égal intérétauront

marqué les dix ans d'existence d'ACTARES.

La modération prévenante d'Alain Jeannet, rédac-

teuren chefde L'Hebdo, a su mettre Peter Brabeck
en veine de confidences, malgré les presque 200 per-
sonnes présentes. C'est avec spontanéité qu'il
répligua aux interventions fort pertinentes du Profes-
seur Guido Palazzo. L'assistance I'entendit adm ettre
que les rapports de durabilité de Nestlé peuvent étre
améliorés ou encore que l'entreprise n'a pas réussi a
éradiquer le travail forcé des enfants dansla chaine de
production du cacao. En reconnaissantla persistance
de problemes et en les évoquant ouvertement, le
Présidentde Nestlé donne corps a sa volonté affichée

de poursuivre le dialogue avec ACTARES.

Ambiances différentes

Tout autre style & Winterthur, ou Hans-Ulrich Doerig
répondit aux questions d'ACTARES dans un cadre
plutdtintimiste. Sous la férule de Bruno Schletti, jour-
naliste économique au Tages-Anzeiger, et les coups

de projecteur du Professeur Herbert Winistorfer, c'est
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aune passe d'armes — certes a fleurets mouchetés —
que put assister et participer la cinquantaine de per-
sonnes présentes. Motivé, bien préparé, le public
n‘hésita pas a bousculer ou contredire le présidentde
Credit Suisse, qui ne se déroba pas.

Pour les dix ans d'ACTARES, deux soirées exception-
nelles; I'intensité de ces deuxrencontres a dépassé le

potentiel des échanges de courriers et des interven-

tions en assemblées générales.

Un public attentif aux questions d'ACTARES.
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ntretien: Peter Brabeck-Letmathe

On ne présente pas Peter Brabeck-Letmathe, ancien Directeur général et aujourd'hui Président du
Conseil d'administration de Nestlé. |l a accepté |'exercice des questions-réponses dans le cadre de notre

jubilé (voir page 4). Extraits choisis.

ACTARES: On vous entend affirmer que l'eau en avons la ferme intention de nous conformer aux dis-

bouteille n'est pas un probléme, contrairement positions en vigueur.
a la rareté de l'eau. Vous évoquez un bien social —
et non pas un droit humain — un bien écologique
etenfin un bien économique.
Peter Brabeck-Lethmathe: L'eau embouteillée par
Nestlé ne représente que 0,0009 % de l'eau douce
pour usage humain, ce n'est pas une quantité signifi-
cative. J'affirme qu'un volume d'une trentaine de litres
d'eau potable par jourestun droitde 'homme. Mais la
pénurie sera déja aigué en 2030. L'objectifde rempla-
cer 20 % de notre pétrole par des agro-carburants
nécessite le triplementde la production agricole mon-
diale. Je souscris a la devise «no food for fuel», pas de

nourriture comme carburant.

ACTARES: Les entreprises multinationales détien-
nentun pouvoir parfois supérieur a celui des pou-
voirs publics. Quelles frontieres éthiques, morales
et politiques a votre action?

Peter Brabeck-Letmathe: Difficile de situerle juste mi-
lieu entre paternalisme du XX siecle et capitalisme
sauvage. Si je suis pleinement d'accord avec le fait

qu'une entreprise doit assumer sa responsabilité, je

conteste la pensée selon laquelle elle aurait automa-

tiquement une dette, quelque chose a restituer a la Peter Brabeck, président du Conseil d'adm inistration
société. Une entreprise n'a pas de mission philanthro- de Nestlé.

pique. Cette réflexion a amené Nestlé a adopter le

concept de «Création de Valeur Partagée». Ce n'est

pas le seul modele possible, mais il correspond a

notre philosophie.

Tant nos Principes de conduite des affaires que nos

Principes de gestion etde «leadership» sontpublics et

j'invite toute ONG qui constaterait des violations de

ces codes a nous les signaler.

ACTARES: Lors de ses recherches sur les propriétés
médicamenteuses de plantescomme parexemple
Rooibos et Honeybush d'Afrique du Sud, Nestlé se
conformera-t-elle aux regles de la Convention sur
la biodiversité?

Peter Brabeck-Letmathe: Je tiens a étre tres clair a ce
sujet. Nestlé reconnafitla Convention. Nous sommes

en contact avec les autorités sud-africaines et nous
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ntretien: Hans-Ulrich Doerig

Discret, Hans-Ulrich Doerig préside le Conseil d'administration de Credit Suisse Group depuis ['année
derniére. Issu de la filiere interne, il est aussi vice-président du Conseil de |'Université de Zurich.

Membres et non-membres d'ACTARES ont eu I'opportunité de dialoguer avec lui a I'occasion de notre

jubilé (voir page 4). Temps forts.

ACTARES: Les entreprises multinationales dé-

tiennent un pouvoir parfois supérieur a celui
des pouvoirs publics. Quelles frontieres éthiques,
morales et politiques a votre action?
Hans-Ulrich Doerig: Elles sontnombreuses, imposées
par la régulation bancaire, les autorités de surveil-
lance, la concurrence, les exigences des actionnaires,
des clients, des collaboratrices etcollaborateurs, mais
aussi parles ONG etles médias. Je suis celui qui doit
trouver le juste équilibre. De plus, nous avons nos
propres limitations. Credit Suisse fut la premiere
banque,il ya déja plusieurs années, a s'étre dotée au

niveau mondial d'un Code de conduite interne con-

traignant.

ACTARES: Comment faire en sorte que les ban-
quiers suisses apprennentdes crises etdétectenta
temps les risques de réputation?

Hans-Ulrich Doerig: Tout le monde peut commettre
des erreurs. Ce qui compte, ce sontles processus mis
en place pourles éviter au mieux ou en tirer correcte-
mentles lecons quand elles se sont produites. Ainsi,
Credit Suisse a mis au pointune procédure d'analyse
de risque spéciale pour les affaires sensibles en ma-
tiere de droits humains ou d'environnement. Lors de
ce seul examen, 8 % des projets furent refusés I'an
passé, mais bien d'autres encore furentde faitrejetés
avant méme cette analyse.

ACTARES: Credit Suisse est «climatiguement
neutre». Mais qu'en est-il de ses investissements?
Hans-Ulrich Doerig: Nous sommes un des plus gros
acteurs financiers au monde dans le secteur des éner-
giesrenouvelables. Nous ne financons pas la pratique
miniére du rasage de montagne et sommes trés peu
engagés dans des domaines comme les sables bitu-
meux. Dans l'exercice de notre activité quotidienne
cependant, nous ne pouvons pas du jour au lende-
main claquer la porte au nez de nos clients, c'estune
crédibilitt. Nous

gquestion de confiance et de

procédons a un désengagement progressif
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Hans-Ulrich Doerig, président du Conseil d'admi-

nistration de Credit Suisse Group.

ACTARES: Qu'est devenu l'exemplaire réseau de
promotion de I'égalité «Des paroles aux actes»
lancé en 19867

Hans-Ulrich Doerig: Ce théme reste toujours d'une
grande priorité. La proportion de femmes actives au
Credit Suisse représente 37 % de l'effectif et 15 %
des cadres. Nous avons mis sur pied des programmes
de promotion. Chacun et chacune bénéficie de
chances identiques au sein de la banque. Nous vou-
lons disposer des meilleurs collaboratrices et collabo-
rateurs. Hommes ou femmes, cela nous est égal.
C'estla raison pourlaquelle je suis égalementopposé
a des quotas, qui ne satisfont personne. J'admets en
revanche que nous n'avons pas encore atteintle ni-

veau auquel nous souhaiterions étre.

Lettre d'information n°22



ACTARES

Actionnariat pour une économie durable
AktioniirInnen fiir nachhaltiges Wirtschaften

lainte contre les anciens dirigeants d'UBS

UBS a publié le 1 4 octobre 201 0 un rapport de

transparence consacré a sa débacle. Il en ressort
que non seulementdes manquements ont été com -
mis au sein de la banque, mais que ces manque-
ments sontsusceptibles de donnerlieu a desdédom -
magements. Pourtant, le Conseil d'administration a
officiellement confirmé ne pas vouloir ouvrir de
procédure civile contre ses anciens dirigeants.
De son coté, le Conseil fédéral a refusé de suivre la
célebre «recommandation | 9» des Commissions de

gestion du parlement Celles-ci lui demandaient de

donner les moyens aux organes de la Confédération

ouvelles du secrétariat

Aprés la pause estivale, grace aux moyens finan-

ciers mis a disposition par nos membres — un
grand mercil — nous avons pu créerun poste a temps
partiel consacré a larecherche de fonds. Nous bénéfi-
cions avec Max Mader des services d'un collaborateur
trées compétent. Son activitt a commencé début oc-
tobre.ll n'esttoutefois réaliste d'en attendre des résul-

tats que dans le courantde l'année prochaine.

ote de lecture

conomie de crise —

ayant une personnalité juridique propre de porter
plainte contre les anciens dirigeants d'UBS.

Demeure une inconnue: la plainte collective déposée
par des caisses de pensions de la ville de Pontiac
contre UBS. Si elle aboutit, les actionnaires qui auront
participé a la plainte recevrontdes indemnités, a I'ex-
clusion des autres. Il n'est a ce jour pas certain qu'il
soit possible de s'y associer sans disposer d'un domi-
cile aux USA.

ACTARES observe attentivement la situation et infor-
mera les membres qui ontannoncé leur intérét

www.ubs.com /transparencyreport/

Max Mader est expérimenté dans le domaine des
ONG ets'estoccupé de questions relatives a la place
financiére suisse, entre autres de campagnes sur les
fortunes des potentats et les dettes illégitimes. Sa
large palette de connaissances pourra nous étre aussi

trés utile a l'avenir.

ne introduction ala finance du futur

Nouriel Roubinin‘a pas été le seul a avertir. Cepen-

dant, il a prévu des 2006 la crise financiere avec
précision. Dans son dernier ouvrage, il analyse ce qui
s'est passé etindique directement ce qu’'il faut faire
pour préparer un avenir plus stable. Aujourd hui,
Roubini conseille les femmes et hommes politiques
etles instituts d"émission.
Nouriel Roubini a travaillé en coopération avec le pro-
fesseur d'histoire Stephen Mihm. Si les détails des
crises, paniques et faillites différaient, les éléments
essentielsn‘ontguere changé durantles décennies et

les siecles. Roubini démontre que les événements de
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la derniére crise auraient été familiers a I'observateur
d'ilyaun ou deux siecles.
Les banques centrales ne peuventa elles seules rele-
verles défisauxquels estconfrontée |"économie mon-
diale. Entre autres mesures d'avenir, Roubini et Mihm
demandentla fragmentation des banques en établis-
sements qui effectuent des opérations bancaires
normales et en établissements qui se vouent a la
spéculation.

Nouriel Roubini et Stephen Mihm, Economie de crise:

une introduction a la finance du futur, Lattés, 201 O,

ISBN 978-2-709635-03-5, 462 pages, env. Fr. 45 . —
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umeur

e ballet de la patate chaude

par Roby Tschopp

L'indignation était a son comble lorsque la
Confédération a di casser sa tirelire pour fournir a
UBS 6 milliards d'argent frais et assumer — par le tru-
chement de la Banque nationale — le risque de 60
milliards d'investissements toxiques.

Puis vint I'indigne marchandage des 4'000 noms en
échange de I'impunité de la banque face auxautorités
fiscales américaines. C'est alors que ténors et prime
donne politiques entonnérentle choeur de la patrie a
sauver et des traftres & punir.

Ce bel enthousiasme euttdot faitde se transformer en

balletde la patate chaude. Sile Parlement élabora un

magnifique rapport, ce fut pour mieux refuser la
création d'une commission d'enquéte aux pouvoirs
étendus.

Dans un élan de bravoure héroique, ne proposait-il
pas au Conseil fédéral de financer des plaintes contre
les quasi-fossoyeurs d'UBS? A l'issue d'un jeu touten
pointes, les sept sages ne trouveront pas la base
légale pour y donner suite. C'est aux actionnaires de
prendre leurs responsabilités, disent-ils. Et sur la
lancée, ils déconseillentvivementaux caisses de pen-
sions d'entreprendre des démarches.

Pour qui la patate chaude?

éléguer les droits de vote en 201!

Comme de coutume, ACTARES vaen 2011 exercer

les droits de votes délégués par ses membres, ceci
pour toutes les entreprises du Swiss Market Index
(SM1). Aprés avoir étudié les ordres du jour des as-
semblées générales, ACTARES détermine ses recom -
mandations de vote sur la base d'analyses internes et
externes etde ses lignes directrices propres.
Cela signifie par exemple qu'ACTARES s'opposera au
rapportannuel si les aspects sociaux, écologiques ou
environnementaux du développement durable ne
sontmanifestementpas respectés, ou sile rapportest

insuffsamment transparent & ce sujet. Si lors d'élec-

tions au conseil d'administration une répartition ac-
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ceptable entre les sexes n'est pas proposée, ACTARES
peutrefuserles candidatures présentées.

ACTARES refuse en général un bon tiers des proposi-
tions des conseils d'administration, contrairement a
Ethosdontle tauxde refus est légérementsupérieura
10 % auprés des entreprises suisses en 201 0. Les
membres qui ne désirent pas déléguer leurs voix a
ACTARES peuventrecevoir, sur simple demande, ses
recommandations de vote par courriel quelques jours
avantl'assemblée.

www.actares.ch, rubrique «<Documents»

www.ethosfund.ch
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